FIKASERVICE - oo

FULLSERVICE

Fullservice ar var hogsta serviceniva och innebér helt enkelt att vi gor jobbet at er. Fikaservices
servicetekniker besoker er kontinuerligt for att fylla pa och ta hand om era automater. Vi skoter
kaffet — ni skoter det ni ar bast pa.

Automater och sortiment

Vi vill se till att ni alltid har gott kaffe pa jobbet. Darfor levererar Fikaservice i Skane alltid hog kvalitet
och bra service. Med ett brett sortiment skapar vi maéjlighet for er som kund att hitta nagonting som
passar just er, oavsett hur ni tycker att ett gott kaffe ska smaka. Dessutom erbjuder vi en mangd olika
automater for att kunna anpassa fikastunden efter er arbetssituation och era behov.

Underhall

Vi pa Fikaservice i Skane tycker att grunden till ett gott kaffe ligger i att ta val hand om saval er som
kund, som automaterna. Vi ar alltid noggranna med att mdta era behov och lyhérda for era specifika
onskemal. Darutover haller vi alltid en hog hygienisk standard pa vara automater. Under er manatlig
hygieniska service gar vi igenom alla delar och kontrollerar att utrustning och slitagedelar ser bra ut
och utfor forebyggande atgarder vid behov.

Fullservice innebar att du som kund kan luta dig tillbaka och lata Fikaservice i Skane gora jobbet. Vi
skoter allting som har med underhall av din maskin att gora och sakerstaller att automaterna ar pa
topp, bade tekniskt och hygieniskt.

Sa har fungerar Fullservice!

Vi skoter all pafylining av produkter i automaten och tar d&ven hand om pafylining av varor runt
omkring automaten, sa som till exempel muggar, tepasar, socker med mera. Allt efter era behov och
var 6verenskommelse, sa klart. Vill ni ha nagra extra produkter, som till exempel kakor eller godis,
bestaller ni detta genom er servicetekniker eller genom att kontakta oss pa 046-257586 eller
info@fikaservice.se.

For att skapa en trevlig atmosfar runt fikastunden finns det mojlighet att bygga in exempelvis er
vattenautomat. Kontakta var séljare Sanna Ljungdahl pa 0793-477918 eller sanna@fikaservice.se for
att fa mer information om hur vi kan skapa en trevlig atmosfar kring era automater.

Service

Vi se till att automaterna alltid ar pafyllda och fungerar som de ska. Har ni fragor ar ni alltid valkomna
att ringa oss pa 046-257586 eller mejla oss pa info@fikaservice.se.

Om akuta driftsproblem skulle uppsta kontaktar ni oss sa snart som mojligt pa 046-257586 eller
lamnar en felanmélan pa var hemsida, www.fikaservice.se/kontakt.
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Fikaservice i Skanes atagande:

Levererar och installerar utrustning enligt bestallning

Utfor all hygienisk service pa automaten och tillhérande utrusning

Atgardar eventuella fel

Utfor kontinuerlig pafylining av automaterna, leverans av férbrukningsvaror och andra varor
som 6nskas

Utbildar berérd personal i hur automaten fungerar

Svarar for all forebyggande och teknisk service, inklusive reservdelar

Era ataganden:

>

>

Star for kostnad och framdragning av el och vatten. Sjalva installationen utfor vi
kostnadsfritt.

Forbinder er att under avtalstiden kopa alla forbrukningsvaror till automaten genom
Fikaservice i Skane.

Kontaktuppgifter:

Fikaservice i Skane AB
Verkstadsvagen 24

245 34 Staffanstorp
046-257586
info@fikaservice.se

www.fikaservice.se
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